Allgemeine Geschiftsbedingungen der SWT Versorgungs GmbH iiber die Nutzung von
SWT-Elektrotankstellen mittels einer Tankkarte
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Gegenstand der AGB’s

Gegenstand des Vertrags ist die Nutzung der von SWT Versorgungs GmbH (nachfol-
gend kurz SWT) betriebenen Elektrotankstellen durch den Kunden zur Betankung sei-
nes Elektrofahrzeugs mit Elektrizitat.

Leistungen der SWT Tankkarte

Die SWT uiberldsst dem Kunden eine Tankkarte sowie eine PIN-Nummer und eine Con-
tract-1D.

Der Kunde ist berechtigt, mit der tiberlassenen Tankkarte die von SWT betriebenen
Elektrotankstellen zur Betankung von Elektrofahrzeugen zu nutzen.

Die Tankkarte bleibt Eigentum der SWT. Sie sowie PIN-Nummer und Contract-1D
sind vom Kunden sorgfdltig aufzubewahren. Den Verlust der Karte sowie der PIN-
Nummer oder der Contract-ID hat der Kunde unverziglich unter Telefonnummer
0651 999 888 01 zu melden. Fiir die Ausstellung einer Ersatzkarte erhebt die SWT eine
Bearbeitungs-Gebiihr in Hohe von 20,00 Euro (brutto). Mit Meldung des Verlusts wird
SWT die PIN-Nummer sowie die Contract-ID unverziiglich sperren.

Die Tankkarte ist nicht iibertragbar.

Benutzung der Tankanlagen

Die Benutzung der Elektrotankstellen setzt voraus, dass der Kunde sich vorher ein-
malig auf der Internetseite der SWT unter www.swt.de mittels der ihm iiberlassenen
PIN-Nummer und Contract-ID registriert hat. Nach erfolgter Registrierung wird die
Tankkarte durch SWT fur die Benutzung freigeschaltet.

Der Kunde wird die Elektrotankstellen der SWT sowie der Roamingpartner mit der
erforderlichen Sorgfalt nutzen, insbesondere die Tank- und Abgabevorrichtung sorg-
faltig bedienen.

Die Tankkarte darf nur zum Bezug von elektrischer Energie fir zwei-, drei und vierrad-
rige dem Personenkraftverkehr dienenden Elektrofahrzeuge verwendet werden.

Der Kunde hat sicher zu stellen, dass im Wechselrichter seines Ladegerdtes kein
gleichspannungsbehafteter Fehlstrom auftritt. Andernfalls ist nur eine einphasige
Beladung zuldssig (230 V). Weiter ist der ordnungsgemaRe sowie unversehrte Zustand
des mitgefithrten und fiir die Beladungsleistung zugelassenen Ladekabels kundensei-
tig zu gewdhrleisten. Dariiber hinaus miissen samtliche vom Kunden genutzten Hilfs-
mittel den geltenden gesetzlichen Vorschriften entsprechen.

Defekte oder Stérungen der Elektrotankstellen der SWT hat der Kunde unverziiglich
unter der Telefonnummer 0651 999 888 01 zu melden. Eine Betankung darf in diesem
Fall weder begonnen noch fortgesetzt werden.

Roaming

Eine aktuelle Liste der Roamingpartner der SWT sowie der Standorte deren Elektro-
tankstellen kann der Kunde unter ladenetz.de einsehen. Ein Anspruch auf Nutzung
der Ladeinfrastruktur eines Roamingpartners besteht fiir den Kunden nicht. Die Zu-
sammensetzung der Roamingpartner kann sich verandern.

Die SWT behalt sich vor, die Roamingfunktion der Tankkarte zu sperren, wenn inner-
halb eines Zeitraums von zwei aufeinander folgenden Monaten mehr als 50% der La-
devorgdnge im Rahmen des Roaming erfolgen.

Entgelt, Abrechnung

Es gelten die Preise gemaR Preisblatt.

SWT rechnet ihre Leistungen monatlich nachweisbar ab. Die Rechnungen werden zu
dem von SWT angegebenen Zeitpunkt zur Zahlung féllig. Die SWT ist berechtigt, die
Tankkarte zu sperren, wenn fdllige Rechnungen trotz Mahnung nicht bezahlt werden.

Heute schon an morgen denken.
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Die SWTist berechtigt, die Vergiitungsregelung zu andern. Hiertiber wird die SWT den
Kunden rechtzeitig, mindestens jedoch 6 Wochen vor Wirksamwerden der Anderung
informieren. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag binnen vier Wochen
nach Mitteilung der Anderung zum Zeitpunkt des Wirksam werdens der Anderung zu
kiindigen.

Gegen Anspriiche der SWT kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Gegenanspriichen aufrechnen.

Haftung

SWT haftet nicht fiir die Verfligbarkeit der Elektrotankstellen.

Die Haftung der SWT fiir Schdden des Kunden, gleich aus welchem Rechtsgrund, ist
ausgeschlossen. SWT haftet insbesondere nicht fiir Schaden des Kunden, die aus dem
Verlust oder Diebstahl der Tankkarte oder der von ihm aufbewahrten PIN-Nummer
oder Contract-ID resultieren. Dies gilt nicht, sofern die Pflichtverletzung der SWT auf
Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zurtickzufiihren ist, oder es sich dabei um Verlet-
zungen des Lebens, des Kdrpers, der Gesundheit oder um Verletzungen wesentlicher
Vertragspflichten handelt. Der Schadensersatz fiir die Verletzung wesentlicher Ver-
tragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden be-
grenzt.

Der Kunde haftet fiir simtliche Schaden der SWT, die er oder sein Erfiillungs- oder Ver-
richtungsgehilfe durch Benutzung der Elektrotankstellen schuldhaft verursacht hat.

Anderung der Kundendaten
Der Kunde teilt SWT unverziiglich Anderungen seiner Anschrift mit.

Vertragsbeendigung, Kiindigung

Die Mindestvertragslaufzeit betrdgt ein Monat. Der Vertrag kann von jedem Vertrags-
partner mit einer Frist von einem Monat auf das Ende der Laufzeit gekiindigt werden.
Wird der Vertrag nicht fristgerecht gekiindigt, so verldangert sich dieser automatisch
um einen weiteren Monat.

Das Recht zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberhrt. Ein wich-
tiger Grund liegt insbesondere vor, wenn der Kunde Zahlungsriickstdnde trotz Mah-
nung nicht innerhalb von 14 Tagen erfiillt oder wenn SWT begriindete Anhaltspunkte
fir einen Missbrauch der Tankkarte vorliegen.

Der Kunde ist verpflichtet, die Tankkarte zum Zeitpunkt der Vertragsbeendigung an
SWT zuriickzugeben.

Datenspeicherung

Die im Zusammenhang mit diesem Vertragsverhdltnis erhobenen Daten werden von
der SWT automatisiert gespeichert, verarbeitet und im Rahmen der Zweckbestim-
mung des Vertragsverhdltnisses (z.B. Verbrauchsabrechnung, Rechnungsstellung,
Kundenbetreuung) unter Beachtung datenschutzrechtlicher Bestimmungen genutzt
und konnen zur Durchfiihrung des Vertragsverhdltnisses an beauftragte Dritte wei-
tergegeben werden.

§10 Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen der Bedingungen ungiiltig sein oder werden, so
bleiben die Bedingungen im Ubrigen gleichwohl giiltig. In einem solchen Fall ist die
ungiiltige Bestimmung der Bedingungen so zu dndern, dass der mit der ungiiltigen
Bestimmung beabsichtigte Zweck weit moglichst erreicht wird. Dasselbe soll dann
gelten, wenn bei Durchfiihrung der Bedingungen eine erganzungsbedurftige Licke
offenbar wird.
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